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ШАНОВНИЙ ПОКУПЕЦЬ!
Уважно вивчіть умови, зазначені на внутрішній 
стороні гарантійного талону, якщо Ви згодні з 
ними, підтвердіть це своїм підписом.

      Гарантія на побутовий кондиціонер AUX 36 місяців (3 роки) та 60 місяців 
(5 років) на компресор, за умови проведення регламентного сервісного 
обслуговування.  Для проведення регламентованого сервісного обслугову-
вання необхідно звернутись до організації, що продала/встановила дане 
обладнання. Організація, яка здійснила технічне обслуговування, повинна 
внести відповідну відмітку про планове обслуговування в талоні.
     Проведення робіт з технічного обслуговування не є предметом даної 
гарантії, здійснюється за рахунок покупця фахівцями організацій, що нада-
ють даний вид послуг та мають відповідні ліцензії та сертифікати. 
       Дійсні гарантійні умови не обмежують чинних прав споживача. 

ГАРАНТІЙНИЙ ТАЛОН

Назва виробу 

Модель виробу 

Серійний № внутрішнього блоку 

Серійний № зовнішнього блоку

(підпис)

Покупець підтверджує нормальну роботу виробу з дати його встановлення,
а також  дає свою згоду з умовами гарантійного обслуговування. 

ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ РЕГЛАМЕНТНОГО
СЕРВІСНОГО ОБСЛУГОВУВАННЯ
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М.П.

М.П.
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ГАРАНТІЙНІ УМОВИ
     Гарантійний талон дає право на безкоштовне усунення неполадок, що 
виникли в процесі експлуатації виробу з вини виробника. Встановлений 
виробником гарантійний термін становить 36 місяців для побутових 
систем та 24 місяці для мульти-спліт та напівпромислових систем, коли всі 
його графи заповнені правильно та старанно за умови заповненого корек-
тно та в повній мірі талона. 

коли інформація про виріб у гарантійному талоні є неповною, нероз-
бірливою, невірною або суперечливою, або в талоні зроблено 
виправлення;

якщо виріб, призначений для роботи в побутових умовах, викори-
стовується в професійних, виробничих або комерційних цілях;

якщо пошкодження спричинено невідповідністю параметрів елек-
тричних, телекомунікаційних та кабельних мереж вимогам Держав-
ного стандарту України;

якщо причиною виходу з ладу є невірне встановлення або налашту-
вання виробу;

неправильного транспортування виробу;

за наявності механічних ушкоджень;

порушення вимог інструкції з експлуатації виробу або при помилко-
вих діях власника;

стихійного лиха (блискавка, пожежа, повінь, тощо), а також інших 
причин, що знаходяться поза контролем продавця та виробника;

потрапляння усередину виробу будь-яких сторонніх предметів, 
рідин, комах;

некваліфікованого ремонту або внесення конструктивних змін 
неуповноваженими особами.

У гарантійному ремонті може бути відмовлено у випадку: 

Гарантійний ремонт не включає у себе: періодичне технічне обслуговуван-
ня, встановлення/демонтаж та налагодження виробу.
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